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齐一院感管部〔2021〕4号

残康楼疫情应急启用状态下
污染区内突发情况处理流程
一、呼吸道暴露
如污染区内因护具破损脱落或被患者血液体液喷溅等情况出现，导致呼吸道护具被判定为丧失呼吸道防护功能，需立即撤退至应急避难区内的应急装备室，确保处置室内窗户已开启或人机共存空气消毒机已开启。可自行更换护具者，可自行更换室内备有的呼吸道护具，如无法自行更换，需使用通讯设备向感染管理部求援，由感染管理部派员自清洁通道进入，为暴露者更换护具。护具更换完毕后，当按正常离场路线离开污染区，返回清洁区后，立即使用棉签蘸取碘伏清洁呼吸道，生理盐水漱口。
二、锐器伤暴露
如污染区内出现锐器伤、患者咬伤等突发情况，立即在伤口一厘米以上的近心端按压止血，迅速离开污染较重区域，至应急避难区内的应急装备室，确保室内窗户开启或人机共存空气消毒机已开启。使用手消行手卫生，摘下所有手套，使用流水行手卫生，由近心端向远心端按压挤血，使用备好的酒精或碘伏消毒伤口，戴室内备好的清洁手套，按预设路线离开污染区。
三、患者血液体液喷溅
如需进行易导致患者血液体液喷溅的诊疗行为，需按感染管理部指导加穿相应防护用具，呼叫感染管理部派员至现场对医护人员进行保护。发生喷溅后，由感染管理部判断污染情况，仅污染外层加穿护具时，由感染管理部协助医护人员更换外层加穿护具，若出现严重污染情况，由感染管理部护送暴露者立即返回清洁区内，立即淋浴，然后由感染管理部、护理部各派一名与暴露者同性别人员同时查验暴露者体表皮肤是否完好。
四、护具破损
1.污染区内，护目镜或面屏破损，判断暴露危险性不高时可使用治疗准备室备用护目镜或面屏恢复眼部防护，若出现粘膜污染暴露，需立即返回清洁区，在脱卸所有护具后使用清水冲洗。
2.污染区内，防护服破损，需立即至应急避难区内的应急装备室，根据破损程度判断，是否使用透明胶粘贴破损缺口或在原破损防护服外加套防护服，如暴露者自己无法完成相应操作时，需通过通讯设备呼叫感染管理部，由感染管理部派员自清洁通道进入，帮助解决此次暴露问题。
3.污染区内手套破损，确保未出现皮肤及伤口暴露时可在手卫生后使用治疗准备室内备有的清洁手套外套破损手套。
五、总体原则
1.应急避难区是所有人污染区内自救或等待救援的应急场所，所有工作人员由清洁通道进入污染区后，一旦接触患者病室，当尽可能不返回应急避难区尤其是应急装备室附近。保障应急场所相对清洁，降低暴露人员污染概率。若出现暴露，尽可能仅暴露者进入应急区域内，以减少污染程度。需由第二人帮助时，可呼叫感染管理部由清洁通道进入，帮助恢复防护或行其他处置。污染区内所有暴露情况均需上报医务部、护理部、感染管理部，鼓励互相监督，严禁瞒报，必要时追究瞒报者责任。
2.应急装备室每次使用后，需报备相关区域护士长，尽快恢复消耗的装备及其他相关应急物资，然后使用紫外线灯照射应急装备室65分钟以上，以确保室内空气、物表得到充分消毒。
3.突发其他特殊情况，可随时通过通讯设备请示感染管理部驻场人员，等待感染管理部行技术支持或派员至现场支持。 
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